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1. GiRi$ EKRANI

Kullanic1 Adi: Sistem tarafindan size verilmis olan Kullanici Adinizi (E-posta
adresinizi) giriniz.

Sifre: E-posta adresinize gelen sifrenizi giriniz. Daha sonra Profil kismindan
sifrenizi degistirebilirsiniz.

Sifremi Unuttum: Sistemde kaiytli olan e-posta adresinizi girerek sifrenizi
sifirlayabilirsiniz.

2. ANASAYFA

Bu sayfa genis bilgiler ve detaylar iceren kolay erisim sayfanizdir. Agilan sayfada
sayisal degerler ile gosterilen (Modem, Sayag, Role, Analizor, Jenerator) basliklar
size yetkisi verilen toplam cihaz adetlerinizi gostermektedir. Kredi basliginda ise
mevcut kredi durumunuz gosterilmektedir. Krediler cihazlarinizi izlemeniz igin
gerekmektedir. Krediler i¢in daha detayli bilgiye sol tarafta bulunan “Odeme ->
Paket Satin AI” mentisline girerek ulasabilirsiniz.

Reaktif Sinir1 Asan Durumlar: Burada gosterilen cihazlar belirtilen reaktif st
sinirlar1 asan ve cezai duruma diisen isletmelerinizi gostermektedir. Isterseniz sag
tist kisimda bulunan “Filtrele” segenegini kullanarak listenizi daha sade bir sekle
getirebilirsiniz.

Son 20 Alarm: Burada meydana gelen son yirmi alarmimiz gosterilmektedir. Tlgili
alarmun Ustiine tikladiginizda alarm konusunda detayl bilgiye erigebilirsiniz. Cihaz
detay (I) butonu alarm olusan cihazinizin detaylarina erismenizi saglayacaktir.

Baglanti Kurulamayan Modemler: Bu boéliimde gosterilen modemlerinizde
internet erisimi bulunmamaktadir. Ilgili modeminize bagli olan biitiin cihazlar
modeminizde iletisim hatasi oldugundan sisteme veri gonderemeyecektir. Bu
durumda olusabilecek reaktif limit asimlart ve diger uyar1 alarmlari tarafiniza
iletilemeyecektir. 1Ilgili modemin {izerine tikladiginizda detayli bilgiye
erisebileceginiz modem ayarlar1 sayfasi acilacaktir.

Odemesi Yaklasan: Burada gosterilen cihazlarin kullanim siireleri bitmek
tizeredir. Cihazlarimizin kullanim siireleri bittiginde cihazinizda olusacak alarmlar
tarafiniza gonderilmeyecektir. Cihazlariniza saglikli bir sekilde erisebilmeniz igin
zamaninda 6deme yapmay1 ihmal etmeyiniz. Isterseniz sag iist kissmda bulunan
“Filtrele” secenegini kullanarak listenizi daha sade bir sekle getirebilirsiniz.

Son Eklenen 5 Cihaz: Burada yetkiniz olan cihazlardan en son eklenen bes
cihaziniz listelenmektedir. Isterseniz sag iist kissmda bulunan “Filtrele” se¢enegini
kullanarak listenizi daha sade bir sekle getirebilirsiniz. Ilgili cihazimizin iizerine
tikladiginizda detayli bilgiye erisebileceginiz cihaz ayarlar1 sayfasi acilacaktir.



Bildirim Butonu: Burada size sistem tarafindan gonderilen bildirimleri
gorebilirsiniz.

SmartPower Blog Butonu: Buradan SmartPower blog sayfamiza erisebilirsiniz.

Destek Talebi: Bu kisimda destek talebi olusturabilir ya da olusturmus oldugunuz
destek taleplerinizi gorebilirsiniz. Sormak istediginiz biitiin sorulariniz i¢in destek
talebi olusturabilirsiniz. Olusturmus destek taleplerinize sirketimizin yetkili
personelleri tarafindan yanit verilecektir.

3. ALARMLAR

Reaktif Limit Asimi Alarm: Cihazimizda meydana gelebilecek reaktif asim
durumlarinda belirttiginiz deger araliginin iistiinde bir limit asim1 oldugunda sistemin
sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.

Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta
ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Endiiktif Limit: Bu kisimda girilen oran asildiginda alarm olusturulacaktir. Cezai
limitlerinize gore diizenlenmesi gerekmektedir.

Kapasitif Limit: Bu kisimda girilen oran asildiginda alarm olusturulacaktir. Cezai
limitlerinize gore diizenlenmesi gerekmektedir.

Tiiketim Limiti: Cihaz tliketimi buraya girilen deger altinda oldugunda sistem
size higbir sekilde alarm olusturmaz. Bu deger “0” olarak kaydedildiginde tiikketim
oldugu her durumda alarm olusturulacaktir.

Hesaplama Arahigi: Reaktif oranlarin alarm olusturmasi i¢in hesaplama yapilacak
giin sayist belirtilir. Sistem belirttiginiz giin araliinda geriye doniik oranlari
hesaplar ve herhangi bir limit asimi1 oldugutakdirde size alarm olusturur.

E-posta Periyodu: Alarm olusmasi durumunda gonderilecek mail periyot siiresi.
Secili olan siire igerisinde herhangi bir alarm durumu olusmasi durumunda eger 3
giin secili ise alarm devam etme durumunda uyar1 mailleri 3 giinde bir
gonderilecektir.

Mobil Bildirim: Mobil Bildirim A¢ik konumda iken SMS uyarilar aktif konum-
dadir. Pasif konumda iken ise reaktif alarm1 SMS olarak tarafiniza iletilmeyecektir.
Mobil Bildirim Periyodu: Secili zaman diliminde sistem size SMS génderimi
stiresini belirtmektedir.

Haberlesme Hatas1 Alarmi: Cihaziniz ile haberlesme terminali arasinda iletisim
hatas1 oldugunda sistemin sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif
Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.



Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta
ve SMS’ler bu alarmismi ile size gonderilecektir.

Veri Alinamamasi: Bu kisimda secilen siire kadar cihaziniz ile veri alisverisi
olmadiginda alarm olusturulacaktir.

E-posta Periyodu: Alarm olusmasi durumunda gonderilecek mail periyot siiresi.
Secili olan siire igerisinde herhangi bir alarm durumu olusmasi durumunda eger 3
giin secili i1se alarm devam etme durumunda uyarimailleri 3 giinde bir
gonderilecektir.

Mobil Bildirim: Mobil Bildirim Ag¢ik konumda iken SMS uyarilarn aktif
konumdadir. Pasif konumda ikenise reaktif alarmi SMS olarak tarafiniza
iletilmeyecektir.

Mobil Bildirim Periyodu: Secili zaman diliminde sistem size SMS gonderimi
stiresini belirtmektedir.

Gerilim Alarmi: Sayacinizin fazlarinda olusabilecek gerilim dengesizlikleri belirtilen
araliklarin altinda ya da istiinde oldugunda sistemin sizi SMS ya da E-mail ile
bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarmmiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.

Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural Ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta
ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Alt Limit: Bu kisma “Alt Limit” degeri girilmektedir. Alt Limit degeri biitiin fazlar
icin gegerli bir degerdir. Fazlardan herhangi birinde belirtilen degerin altinda bir
deger okunur ise sistem alarm olusturulacaktir. Sayac voltaj tipi (220V / 380V)
araliginda oldugundan AG de girilecek minimum ve maksimum degerler (180V /
270V) araliginda olmalidir.

Ust Limit: Bu kisma “Ust Limit” degeri girilmektedir. Ust Limit degeri biitiin
fazlar i¢in gecerli bir degerdir. Fazlardan herhangi birinde belirtilen degerin
ustiinde bir deger okunur ise sistem alarm olusturacaktir. Sayacg voltaj tipi (220V /
380V) araliginda oldugundan AG de girilecek minimum vemaksimum degerler
(180V /270V) araliginda olmalidir.

Alarm Siiresi: Girilen saat degeri kadar devam eden bir durumda sistem size alarm
olusturacaktir. Ornegin; Buraya “1” degeri girilirse ve periyodik okuma siireniz 15
dakikaya ayarliysa sistem toplamdatist liste 4 okuma sonra (1 Saat) devam eden
alarm i¢in bilgilendirme yapilacaktir. Ust iiste yapilan okumalarm herhangi birinde
gerilim dengesizligi yok ise sistem alarm olusturmayacaktir. Buradaki deger “0”
iken siire kisitlamasi olmaksizin herhangi bir alarm durumu tarafiniza e-posta ile
iletilecektir.

E-posta Periyodu: Alarm olusmasi durumunda gonderilecek mail periyot siiresi
secili olan stire icerisinde herhangi bir alarm durumu olugmasi durumunda eger 3
giin secili ise alarm devam etme durumunda uyar1 mailleri 3 giinde bir
gonderilecektir.



Dengesiz Akim Alarmi: Sayacimizin fazlarinda olusabilecek akim dengesizlikleri
durumu oldugunda sistemin sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi
saglamaktadr.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.

Pasif = Alarmlariiz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural Ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta
ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Alarm Olusma Sikhgi: Girilen olugsma sikligi degeri kadar devam eden bir
durumda sistem size alarm olusturacaktir. Ornegin; Buraya “4” degeri girilirse ve
periyodik okuma siireniz 15 dakikaya ayarliysa sistem toplamda {ist iiste 4 okuma
sonra (1 Saat) devam eden alarm icin bilgilendirme yapilacaktir. Ust iiste yapilan
okumalarin herhangi birinde dengesiz akim durumu mevcut degil ise sistem alarm
olusturmayacaktir. Buradaki deger “0” iken siire kisitlamasi olmaksizin herhangi
bir alarm durumu direkt tarafiniza mail ile iletilecektir.

E-posta Periyodu: Alarm olusmasi durumunda gonderilecek mail periyot siiresi.
Secili olan siire igerisinde herhangi bir alarm durumu olusmasi durumunda eger 3
giin secili ise alarm devam etme durumunda uyar1 mailleri 3 giinde bir
gonderilecektir.

S5A ‘den Yiiksek Akim Alarmi: Sayacinizin fazlarinda olusabilecek 5A ‘den biiyiik bir
akim cekildiginde sistemin sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi
saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.

Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural Ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta
ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecekr.

Alarm Olusma Sikhgi: Girilen olusma siklig1 degeri kadar devam eden bir
durumda sistem size alarm olusturacaktir. Ornegin; Buraya “4” degeri girilirse ve
periyodik okuma siireniz 15 dakikaya ayarliysa sistem toplamda {ist iiste 4 okuma
sonra (1 Saat) devam eden alarm icin bilgilendirme yapilacakr. Ust iiste yapilan
okumalarin herhangi birinde 5A ‘den yliksek bir akim ¢ekilme durumu mevcut
degil ise sistem alarm olusturulmayacaktir. Buradaki deger “0” iken siire kisit-
lamasi1 olmaksizin herhangi bir alarm urumu direkt tarafiniza mail ile iletilecektir.
E-posta Periyodu: Alarm olusmasi durumunda gonderilecek mail periyot siiresi
se¢ili olan siire igerisinde herhangi bir alarm durumu olusmasi durumunda eger 3
giin se¢ili ise alarm devam etme durumunda uyari mailleri 3 giinde bir
gonderilecektir.

Sayac¢ Faz Kesintsi Alarmi: Sayacinizin fazlarinin herhangi birinde kesinti oldugunda
sistemin sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir.



Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.
Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. Mail
ve SMS ‘ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Zayif Pil Alarmi: Sayacinizin igerisinde bulunan pilinizin giicii azaldiginda sistemin
sizi SMS ya da e-posta ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir. Bu alarmi aldiginizda
sayacinizin pilini en kisa stirede degisrilmesi gerekmektedir.

Durum: Aktif-Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.
Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. Mail
ve SMS ‘ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Govde Kapag Acildi Alarm: Sayacinizin govde kapagr acildiginda olusan alarm
durumudur. Sayaciniz gévde kapagi her acildiginda sistemin sizi SMS ya da e-posta ile
bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif- Pasif

Aktif = Alarminiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.
Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural icin verdiginiz bilgi adidur.
E-posta ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Klemens Kapagi Acildi Alarmi: Sayacinizin klemens kapagi acildiginda olusan alarm
durumudur. Sayaciniz klemens kapagi her acildiginda sistemin sizi SMS ya da e-posta
ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarmimiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.
Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. Mail
ve SMS ‘ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.

Cihazi SMS Alarmlari: Cihazimizda olusacak Alt kisimda belirtilen alarm
durumlarinda girilen GSM numaralarina sistem tarafindan SMS gonderimi
saglanmaktadir. Girilen telefon numarasi formati (5xx xxx xx xx) seklinde olmalidir.

Enerji Kesintisi Alarmi: Cihazinizin enerjisi kesildigi nde sistemin sizi SMS ya da
e-posta ile bilgilendirilmenizi saglamaktadir.

Durum: Aktif — Pasif

Aktif = Alarmimiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur.
Pasif = Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulmaz.
Kural ismi: Bu kisma yazilan bilgi sizin kural icin verdiginiz bilgi adidur.
E-posta ve SMS’ler bu alarm ismi ile size gonderilecektir.



Giris Degisimleri Alarmi: Cihazinizin kuru kontak girisine (IN1/IN2) bagl olan
sinyalin (A¢ik / Kapal1) degisme durumuna gore sistemin sizi SMS ya da e-posta ile
bilgilendirilmenizi saglamaktadir.
Durum: Aktif — Pasif
Aktif = Alarmimiz aktif konumda oldugunu gosterir ve alarmlar olusturulur. Pasif =
Alarmlariniz pasif konumda oldugunu gésterir ve alarmlar olusturulmaz. Kural ismi: Bu
kisma yazilan bilgi sizin kural i¢in verdiginiz bilgi adidir. E-posta ve SMS’ler bu alarm
ismi ile size gonderilecektir.

4. YONETIM
4.1. Profil

Bu sayfada kullanici ayarlarimizi yapilandirabilirsiniz. Goriiniim ayarlarinizi ev e-posta
adresinizi buradan degistirebilirsiniz.

4.1.1. E-Posta Degistirme: Bu kisimda goriinen e-posta adresi sizin web sitemize giriste
kullandigimiz kullanict adi bilgisi ile aynidir. E-Posta adresinizi degistirmek istediginizde
E-Posta kismina yeni mail adresinizi yazip “E-Postami Degistir” butonuna tiklamaniz
yeterlidir. Sonrasinda web sitemize yeni e-posta adresinizle giris yapmalisiniz.
Bilgilendirme ve alarmlariniz burada belirttiginiz e-posta adresine gonderilecektir.

4.1.2. Sifre Degistirme: Mevcut sifrenizi yazdiktan sonra yeni olusturdugunuz sifrenizi
“Yeni  Sifre ve Yeni  Sifre (Tekrar)” kismina iki defa  yazmaniz
gerekmektedir. Sifremi Kaydet butonuna bastiginizda sifreniz giincellenecektir. E-Posta
Uyarilar1: E-Posta Uyarilarin1 “Kapali” olarak kaydederseniz size her-hangi bir alarm
ya da bilgilendirme e-posta mesaj1 gonderilmeyecektir.

E-Posta Uyarilari: E-Posta Uyarilarin1 “Kapali” olarak kaydederseniz size herhangi bir
alarm ya da bilgilendirme e-posta mesaji1 gonderilmeyecektir.

Odeme Uyarilari: Bu 6zelligi “Kapali” olarak kaydettiginizde ddemesi yaklasan cihazlar
hakkinda bilgilendirme e-posta mesaj1 gonderilmeyecektir.

4.1.3. Firma Bilgileri: Bu kisimda yer alan “Firma Ismi” ve “Firma Logosu”
olusturdugunuz raporlarda ilgili kisimlarda yer alacaktir.

4.1.4. Varsayllan Alarm Ayarlari: Burada tanimladigimiz ayarlar yeni eklenen cihaz
veya yeni yetki alinan modem i¢in varsayilan alarm ayarlar1 olacaktir. Bu kisimda
onceden eklediginiz cihazlar i¢in herhangi bir degisiklik yapilmamaktadir.

4.1.5. Goriiniim Ayarlari: Mobil Goriiniim “Aktif” edildiginde web sitemiz cep
telefonunuza ya da tabletinize uygun ¢6ziiniirliik ayarlarinda size gosterilecektir.

4.1.6. Aylik Rapor Ayarlari: Bu sayfada segili cihazlariniz i¢in rapor olusturabil-irsiniz.
Yeni Rapor Ekle kismima bir rapor bashgi girildikten sonra “Yeni Rapor Ekle”
butonuna basmaniz yeterlidir. Olusturulan rapor bashginiza sececeginiz cihazlari
ekleyerek istediginiz kisilere mail olarak gonderimini saglayabilirsiniz. Olusturulan rapor
bashiginiza eklediginiz cihazlar i¢in sececeginiz tarih i¢in rapor



olusturulup “Simdi Gonder” jbutonu ile direkt olarak alici listesindeki kisilere
gonderimini saglayabilirsiniz. [lave olarak burada olusturdugunuz raporlar her ayin
I'inde size e-posta olarak gonderilecektir.

4.1.7. Bildirim Ayarlari: Masaiistii & Mobil Bildirimler “Acik™ olarak
kaydedildiginde herhangi bir alarm ya da bilgilendirme geldiginde sistem sizi agilir
bir pencere (pop-up) ile aninda bilgilendirecektir.

4.1.8. Varsayillan Giris Sayfasi: Bu kisimda “Giris Sayfast Adresi” kismina
yazacaginiz adresin sisteme giris yaptiktan sonra agilmasini istediginiz sayfanin
adresini kopyalayabilir ve direkt olarak agilmasini saglayabilirsiniz.

4.1.9. Fatura Ayarlari: Bu kisimda “Bireysel Fatura” veya “Kurumsal Fatura”
bilgilerinizi girerek firmamizdan satin almis oldugunuz hizmet ya da tirtinlerinizin
faturalandirilmasinda kullanilmasini istediginiz bilgilerinizi girebilirsiniz. Fatu-
ralariniz girdiginiz bilgiler dogrultusunda olusturulup belirttiginiz adrese gonderi-
mi saglanacaktir.

4.2, Kullanic

Bu sayfada sisteme giris saglanabilmesi i¢in yeni kullanicilar olusturabilir ya da
olusturdugunuz kullanicilariniz1 yonetebilirsiniz.

4.2.1. Yeni Kullanici Olustur: Burada izleme sistemine dahil olmasini istediginiz
kisinin iletisim bilgilerini doldurup yeni kullanici hesabi agabilirsiniz. E-Posta
adresinizin dogrulugu olduk¢ca Onemlidir. Burada bilgilerinizin tamamini
doldurduktan sonra “Kaydet” butonuna tiklayip kullanicimizi olusturabilirsiniz.
Kaydetme islemi sonrasinda sistem otomatik olarak giris sifresi belirleyecektir.
Olusturulan sifre e-posta adresine gonderilecektir. E-Posta adresinin yazili oldugu
kismin sag tarafinda bulunan “Sifre” kismin isterseniz diizenleyip kaydedebilir-
siniz ya da otomatik olusan sifreyi kullanicinizla paylasip izleme sistemine erisi-
mini saglayabilirsiniz.

Excel’e Aktar: Mevcut olusturdugunuz kullanici listenizi Excel formati ile
kaydetmenize olanak sunar.

4.3. Tarifeler

Bu sayfada mevcut tarifelerinizi gorebilir ya da yeni tarifeler olusturabilirsiniz.
Karsmizdaki tabloda kirmizi renk ile gosterilen tarifeler sistem tarafindan
olusturulan sistem tarifeleridir.

4.3.1. Yeni Tarife Olustur: Burada faturalandirma i¢in kullanilacak yeni tarifeniz
icin birim fiyatlar1 yazarak kendi tarifenizi olusturabilirsiniz. Burada
olusturdugunuz tarifeyi cihazinizin “Ayarlar” kismindan segerek ilgili cihazinizin
faturalandirilmasinda seg¢ili olan tarifenizdeki birim fiyatlar iizerinden hesaplama
yaptirabilirsiniz.



4.4. Aktif Oturumlar

Burada kullanict hesabiniz ile en son giris yaptigmiz IP Adresinizi ev giris
tarihinizi gorebilirsiniz.

4.5, Duyurular

Burada firmamiz tarafindan yapilan duyurulari gorebilirsiniz.

5. MODEM
5.1. Modem ve Modem Ayarlari

5.1.1. Modem Yetkisi Ekle: Burada satin aldiginiz iletisim terminali kutusundan
cikan “Yetki Kodu” belgesindeki bilgilere gore doldurulmasi gerekmektedir.

5.1.2. Ust Kullanmicima Yetki Verilsin mi: Bu kisimda “Evet” secili olursa sizin
kullanic1 hesabinizi acan kisiye de islem yapilan modemin yetkisi atanacaktir.
“Hay1r” secildiginde bu modem sadece sizin sayfanizda goriinecektir.

Odemesi Geg¢mis: Eger GPRS terminalinde kullandiginiz SIM  kartinizi
firmamizdan satin aldiysaniz modem listede bulunan cihazlarinizdan “Kirmizi1”
renk ile isaretlenen modeminize takili olan SIM kartinizin yenileme siiresi
dolmustur. Bu durumda GPRS terminalinizin tekrardan haberlesmesini saglamaniz
icin yeni bir SIM kart satin almaniz gerekmektedir.

Odemesi Yaklasan: Eger GPRS terminalinde kullandiginiz SIM kartimzi
firmamizdan satin aldiysaniz modem listede bulunan cihazlarmizdan “Mavi” renk
ile isaretlenen modeminize takili olan SIM kartinizin yenileme siiresinin dolmasina
az bir siire kalmis anlamina gelmektedir. Bu durumda GPRS terminalinizin
haberlesmesinin kesintisiz bir sekilde devam edebilmesi i¢in 1 yillik haberlesme
bedelini firmamiza 6demeniz gerekmektedir. Aksi durumda SIM kartiniz firmamiz
tarafindan haberlesmeye kapatilacak ve yeni bir SIM kart satin almak durumunda
kalacaksinmizdir. Bu tarz bir olumsuz durum ile karsilasilmamasi i¢in liitfen 6deme
takviminizi takip ediniz.

Ayarlar: Ayarlar butonuna tiklayarak modeminizin ayarlarini giincelleyebilirsiniz.
Acilan sayfadaki bilgiler su sekildedir;

* Modem ID: Modem seri numarasini gostermektedir. Biitiin iletisim
terminallerinin benzersiz ID ‘si vardir. (Not: Cihazinizi teknik servise gonderirken
bu numaray1 not almay1 unutmayiniz.) Modem ID sizin cihaziniza daha kolay
erismeniz i¢in vardir. Bu numara ile site igerisindeki arama kismina girerek hizh
bir sekilde ilgili cihaziniza erisebilirsiniz.

* Yazihm Versiyonu: Yazilim versiyonu iletisim terminalinizin hangi tiir cihazlar
destekledigini ve kapsamini belirtir. Yazilim versiyonu son satir1 “S” olanlar
(Sayag okuma) versiyonu, “T” olanlar (R6le Kontrol) versiyonudur.



* “T” Role Kontrol: Role Kontrol versiyonlu cihaziniz ile “Modbus Cihazlar”
kisminda bulun an “Cihaz Tiirii” listesindeki Analizor, Reaktif gii¢ rolesi, 1s1 —
151k sensortii, giris — ¢ikis modiilleri, jenerator, analog giris modiillerinin uzaktan
izlemelerini yapabileceginiz yazilim versiyon tiirlidiir. Yazilim versiyonunuz
giincel olmasi performans ve igerik kapsami konusunda avantajlar saglamaktadir.
Bu listede belirtilen iiriinler siirekli glincellendiginden kontroliinii farkli vakitlerde
yapmaniz iirtin gami konusunda size fikir vermeye yardime1 olacaktir.

* “S” Saya¢ Okuma: Saya¢ okuma versiyonu olan cihaziniz ile sadece
sayaclarinizi uzaktan izleyebilirsiniz. Sayaclarinizdan alinan verilerin her biri ayri
sayfalarda tutulur ve gorsel olarak size sunulur. Yazilim versiyonunuz giincel
olmasi performans ve icerik kapsami konusunda avantajlar saglamaktadir.

* Konum: Konum bilgisi sizin belirleyebildiginiz 6zel bir kisimdir. Buraya girilen
isim cihazinizin sistemde goriinen ad1 olacaktir. Genel kullanim amaci cihazinizin
takili oldugu yeri belirtmektir.

« Uretim Tarihi: Cihazimzin hangi tarihte iiretildigini gdstermektedir. Bu tarih
garanti kapsami i¢in Onemlidir. Eger elinizde cihazi satin aldiginiz tarihe ait bir
fatura bulunmuyor ise garanti kapsaminiz burada belirtilen tarihte baslamaktadir.

* Son Baglanti Zamani1: Modeminizin en son iletisim kurdugu zaman1 gostermek-
tedir. Bu kisimda yazili olan zaman bilgisi modeminizden bir saat boyunca haber
alinamaz ise “Kirmizi ” renkte goriinecektir.

Bu durumda modeminiz Ethernet ile internet erisimi sagliyor ise kablonuzu veya
firewall ayarlarinizi kontrol etmeniz gerekmektedir. Firewall ayarlarinizdan 443 ve
4444 portunuzun igeriden ¢ikisa izin verilmis olmasi gerekmektedir. Ethernet
modemlerimiz varsayilan olarak DHCP sunucusundan otomatik IP adresi almaya
ayarlidir. ET-02 Donanim versiyonlu Ethernet modeminizi USB ile bilgisayariniza
bagladiktan sonra http://www.gruparge.com/software/SmartPower.DevicCon-
figurator/setup.exe adresinden “SmartPower Modem Konfigiirasyon™ programi
ile Manuel olarak IP adresi verebilirsiniz. Son Baglanti kisminda “Yesil” olarak
giincel zaman dilimi goriinliyor ise baglantiniz ile alakali herhangi bir problem
bulunmadig1 anlamina gelir.

* MAC Adresi: Ethernet modeminizin network tarafinda goriinen ag kimligi
numarasidir. Bu bilgi IT (Bilgi islem) personeli tarafindan IP adresi atamak veya
modemin aldig1 otomatik IP adresini 6grenmek i¢in kullanilir.

* Haberlesme Tipi: Modemin internet erisimini saglarken hangi arayiizii
kullandiginmi gosterir. Ethernet modemlerde “Ethernet” (Kablo) ile iletisim saglanir.
GRPS modemlerde “SIM” (GSM hat) ile haberlesme saglanmaktadir.

* Donanim Versiyonu: Mod eminizin liretiminde kullanilan anakartin versiyon
numarasidir.



* Veri Gonderme Araligi: Modeminize bagli olan cihazinizin enerji degerlerinin
sistem tarafindan okuma siiresini belirlemek ic¢in kullanilir. Burada se¢ili olan
zamanda cithaza okuma istegi gonderilip degerler alinir.

* 1/0 Destegi Acik: /O destegi modeminiz iizerinde bulunan “IN” (input — giris)
ve “C” (output — cikis) modiillerini kullanarak uzaktan izleme ya da kontrol
etmenizi saglayan platformdur. Bu kutucuk isaretlenip kaydedildiginde I/O Destegi
aktive edilmis olur. Modemlerde varsayilan olarak bu Ozellik kapali olarak
gelmektedir. I/O destegi aktive edildikten yaklasik 60 dakika sonra sistemde
goriinmeye baglar. Bu siirenin kisaltilmasi i¢in modeminizi bir kereye mahsus
kapatip a¢maniz durumunda 15 dakika igerisinde sistemde goOriinmeye
baslayacaktir. I/O ayarlarinmizi “INPUT/OUTPUT” sayfasindan “Kontrol” sayfasi-
na girerek gerekli ayarlariniz1 yapabilir ya da 6zellik aktif oldugunda “I/O Ayar-
lar” kismindaki linke de tiklayarak erisebilirsiniz.

* Son Enerji Kesintisi: Modeminizin enerji kesintilerini gosterir. Tarihler istenir
i1se “Excel” ¢iktisi olarak da alinabilmektedir.

* IMEI No: Modeminize ait olan IMEI numarasini gostermektir.

* GSM Operatorii: Kullanmis oldugunuz hattiniza ait GSM operatorii bilgisini
gostermektedir.

» SIM Kart No: Modeminize takili olan sim kartinizin seri numarasini gostermek-
tedir. Bu bilgi size hattiniz ile alakali problem oldugunda ilgili operator
firmanizdan sorgulama yaparken lazim olabilir.

* Bagh Cihazlar: Bu kissmda modeminiz ile baglantili cihazlariniz listelenmekte-
dir. Listede goriinen cihazimizin “Detay” ve “Ayarlar” ‘mna ilgili butonlara
tiklayarak erisebilirsiniz.

* Tamim Tipi: Saya¢ versiyonlu modemlerinizde okunan sayacin sisteme eklenme
durumunu “Manuel” ya da “Otomatik” gosterir. Manuel olarak gosterilen sayag
kullanic1 tarafindan eklenmistir. Otomatik olarak gosterilen cihaz ise sistemin
herhangi bir parametre girilmeden otomatik ekledigi sayagtir. Sistem ayni anda
optik ve RS485 uglarina bagli olan birer adet sayaci otomatik olarak goriip okuma
yapabilmektedir. Optik port sadece bir adet saya¢ desteklemektedir. Birden fazla
sayac sadece RS485 baglantis1 ile miimkiindiir. RS485 ile baglanan birden ¢ok
sayacinizi “Saya¢ Ekleme ” kisminda bulunan boliime el ile manuel olarak girilip
kaydedilmesi gerekmektedir. Sayag¢ eklemesi yapilirken “Firma Kodlar1” ‘na
dikkat edilmesi gerekmektedir. Firma kodu linkinden bu bilgiye erisim
saglayabilirsiniz.

* Cihaz Seri No: Burada cihaziniza ait seri numarasi gosterilmektedir.

* Konum: Konum bilgisi sizin cihaziniza tanimladiginiz isim bilgisidir. Bu bilgi
“Ayarlar” kismina girilerek giincellenebilir.



e Ilk Veri Zamam: Modeminize bagli olan cihazinizin sistemimize ilk kayit
oldugu veri zamanii gostermektedir. Not: Belirtilen tarihten onceki kayitlara
erisim miimkiin degildir.

* Son Veri Zamani: Modeminize bagli olan cihazinizdan alinan son enerji endeks
degerinin zamanini gosterir. Burada gosterilen tarih eger bulundugunuz zaman
diliminden farkli bir tarihe ait ise modem ile cihaziniz arasinda bulunan iletisim
baglantisini kontrol etmeniz gerekmektedir. Buradaki zaman sizin tanimladiginiz
“Periyodik okumalar” siiresi ile dogru orantilidir.

* Son Kullanma Zamani: Uzaktan izleme yaptiginiz cthazinizin sistem tarafindan
kontrollerini yapabileceginiz son tarihi gostermektedir. Cihazinizin son kullanma
zamani gegmesi durumunda olusabilecek alarmlar ve raporlar sistem tarafindan
size gonderilmez ve cihaziniza erisip Onceki raporlarimizi ya da degerlerinizi
alamazsiniz. Bu durumun olugsmamasi i¢in burada belirtilen tarihten 6nce cihaziniz
i¢in kredi satmn alip “Odeme” meniisiinde bulunan “Y®6netim Paneli” ‘ne girerek
ilgili cihazmmzin siiresini 1 yil uzatmanmiz gerekmektedir. Banka hesap
numaralarimiza “Odeme -> Paket Satin Al” meniisiine girerek ulasabilirsiniz.
Odeme yapildiktan sonra burada bulunan “Bildirim Formu” ‘nu doldurarak islem
kayd1 olusturmaniz gerekmektedir. Olusturulan islem kayitlar1 onaylandiktan sonra
hesabiniza satin almis oldugunuz krediniz yiiklenecektir.

5.2. Yetki Ayarlari

Bu sayfada modeminize bagli olan biitiin cihazlar i¢in yetki verilmektedir. Eger
birden fazla cihaz okumasi yapiyor iseniz isterseniz her bir cihaz i¢in ilgili cithazin
yetki ayarlarina girerek ayri ayri olarak da yetki verebilirsiniz.

Yetkili Kullanicilar: Bu listede goriinen kisiler modeminize baglh olan biitiin
cithazlar1 izleyebilmektedir. Isterseniz “Yetki Kaldir” butonuna tiklayarak ilgili
kisinin cihazlar1 izleme yetkisini iptal edebilirsiniz.

Yetkisiz Kullanicilar: Bu listede sizin agmis oldugunuz kullanicilar listelenmekte-
dir. Listede goriinen herhangi kisi ya da kisilere yetki verip bagli olan cihazlari izle-
mesini saglayabilirsiniz.

5.3. Modem Alarmlari

Bu sayfada modeminizin destekledigi alarmlar1 diizenleyebilir, silebilir, aktif ya da
pasif konuma getirebilirsiniz. Modem SMS Alarmlar1 kismina ii¢ adet telefon
numarasi girip kaydedebilirsiniz. SMS Alarmlar telefon numarasi girilen kismin
altindan diizenlenebilir, silebilir ya da aktif — pasif konuma alinabilir. Alarm
detaylarina Alarm yardim sayfasina bulunan bilgileri kontrol ederek detaylarini
ogrenebilirsiniz.

* Aktif: Mevcut olan Alarmlariiz gosterilir.



* Gecmis: Bu kisimda modeminizde olusan geriye doniik alarmlar listelenir. Tarih
kismindan alarm olustugunu diisiindiigiiniiz tarithi segebilirsiniz. SMS ya da
EPOSTA olarak ilgili kistmlar1 kontrol edip detaylar1 gorebilirsiniz.

Tammlar: Bu kissmda Alarmlarimizi diizenleyebilir, silebilir, aktif — pasif konuma
alabilir veya yeni alarm “Tanim Ekle” ‘ye bilirsiniz.

5.4. Sinyal Giicii

Bu sayfada modeminizde kullandiginiz GPRS hattinizin sinyal kalitesi gosteril-
mektedir. Sinyal seviyeleri 0 ile 31 degerleri arasinda gosterilmektedir. Sifir (0) en
zayif deger, otuz bir (31) maksimum sinyal degerini gostermektedir. Modeminiz ile
saglikli iletisim saglanabilmesi i¢in burada gosterilen degerin on (10) dan kiiclik
bir deger olmas1 onerilmez. Sinyal kalitesini ortama ve GSM operatoriiniize gore
degiskenlik gostermektedir. Sinyal kalitenizi daha kaliteli duruma ¢ekebilmek icin
harici uzatma anten satin alip kullanabilirsiniz. Harici anten fiyat bilgileri fiyat
listemizde mevcuttur. Modeminize ait olan ge¢mis sinyal giicli degerlerine tarih
boliimiinden bir aralik belirleyip listeleyebilirsiniz. Sinyal ile alakali bir problem
oldugunda izleme yaptiginiz cihazinizdan enerji degerleri alinamaz ve herhangi bir
alarm durumu olusmast durumunda size alarm mesaj1 ulastirilamaz. Liitfen sinyal
seviyenizin makul degerler icerisinde olmasina 6zen gosteriniz.

6. CIHAZLARIM
6.1. Tiim Cihazlar

Bu sayfada yetkiniz bulunan biitiin cihazlariniz listelenmektedir. Ayarlar basligi
altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar ile cihazlarin
ayarlarin1 ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladiginizda
“Rapor” sayfasi agilacaktir. Rapor sayfanizda mevcut aya ait tiiketim raporu
karsiiza gelecektir. Tiim cihazlar ekraninda cihazlarinizin detaylar1 6zet olarak
gosterilmektedir. Paket / Sinyal baglig1 altinda bulunan “Paket Grafigi” ve “Sinyal
Glicti” butonlarina tiklayarak modeminizin gonderdigi paket detaylarina ve sinyal
giicii degerine erisebilirsiniz. Sil butonuna tiklayarak listeden kaldirmak istediginiz
ve takip etmek istemediginiz cihazinizi listeden kaldirabilirsiniz. Sildiginiz
cthaziniz veri gonderdiginde tekrardan bu listede goriinecektir. Goérmek
istemediginiz cihazimizi “Cihaz yetkileri” butonuna tiklayarak yetkinizi kaldirdik-
tan sonra listede tekrardan gérme sansiniz olmayacaktir.

Fatura Detaylari: Bu kisimda listelenen cihazlarimizin fatura detaylar1 gosteril-
mektedir. Isterseniz “Disa Aktar” butonuna tiklayarak fatura detaylarinizi Excel
formatinda bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Ozel Rapor: Bu sayfada segeceginiz basliklari igerir 6zellestirilmis rapor
olusturmaniza olanak saglamaktadir. Secili olan basliklar i¢in sistem size 6zel
Excel formatinda bir rapor olusturacaktur.



Tiiketim Goriiniimii: Bu sayfada tim cihazlarmizin secili olan tarih araliginda
alman tiikketim degerleri ayr1 ayr olarak gosterilmektedir. Alt kissmda bulunan
toplam “Tim Sayacglar” bashiginda listedeki biitiin cihazlarin secili tarih
araligindaki toplam tiiketim degerleri gosterilmektedir. Isterseniz “Disa Aktar”
butonu ile ilgili raporu Excel formatinda bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigin1 gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile
gosterilen cihazlarimiza kredi yiiklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Ge¢mis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gegtigini
gosterir uyar1 rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlariizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarinizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafinia iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz ig¢in biiylik problemler olusturacagindan 6deme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

6.2. Sayag

Bu sayfada izlemekte oldugunuz sayacglariniz listelenmektedir. Ayarlar basligi
altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkili. Cihaz Yetkileri” butonlari ile cihazlarin
ayarlarmi ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladiginizda
“Rapor” sayfasi agilacaktir. Rapor sayfanizda mevcut aya ait tiiketim raporu
karsiniza gelecektir. Sil butonuna tiklayarak listeden kaldirmak istediginiz ve takip
etmek istemediginiz cihazinizi listeden kaldirabilirsiniz. Sildiginiz cihaziniz veri
gonderdigin de tekrardan bu listede goriinecektir. Gormek istemediginiz cihazinizi
“Cihaz Yetkileri” butonuna tiklayarak yetkinizi kaldirdiktan sonra listede tekrardan
gorme sansiniz olmayacaktur.

Tiiketim Goriiniimii: Bu sayfada tiim sayaclarinizin secili olan tarih araliginda
aliman tiiketim degerleri ayr1 ayr1 olarak gosterilmektedir. Alt kisimda bulunan
toplam “Tim Sayaclar” bashginda listedeki biitiin cihazlarin secili tarih
araligindaki toplam tiiketim degerleri gosterilmektedir. Isterseniz “Disa Aktar”
butonu ile ilgili raporu Excel formatinda bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigin1 gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile
gosterilen cihazlarimiza kredi yiiklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Gecmis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gectigini
gosterir uyari rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Acil durumlarda cihazlarmizda olusacak reaktif sinir1 asma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz i¢in biiylik problemler olusturacagindan 6deme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.



6.2.1. Endeks

IIk Veri Zamani: Cihazinizin sistemde gondermis ilk endeks bilgisinin ne zaman
geldigini gosterir bilgidir.

Son Veri Zamani: Cihazinizin sisteme gondermis oldugu son endeks bilgisinin ne
zaman geldigini gosterir bilgidir.

Excel’e Aktar: Bu secenek tabloda gosterilen endeks bilgilerinizin Excel
formatinda ¢iktisin1 almanizi saglamaktadir.

Carpan: Burada gosterilen deger akim trafolariniz ile belirlenir. Carpan degeri
faturanizda da gosterilmektedir. Okunan akim degerleri girilen carpan degerine
gore hesaplanir.

Saya¢ Saati: Sayacinizin mevcut saat bilgisinin giincel saat ile arasindaki farki
gosterir bilgidir. Okunan endeksler sayacin saatine gore sisteme kaydedilir.
Gosterilen saat farkliligi istenirse ‘“‘Ayarlar” meniistindeki “Veri zamani”
parametresini “Sunucu Saati” olarak secilerek cihazinizdan alinan endeks datasinin
giincel saat‘e gore kayit edilmesini saglayabilirsiniz. Bu degisiklik yapildiktan
sonra alinan endeksler i¢in gecerlidir. Daha onceden kaydedilen endeks okuma
zamanini degistirmez.

Endeks Ekle: Bu kissmdan manuel olarak ge¢mis endeks bilgisini manuel olarak
elle tanimlayabilirsiniz. Geg¢mis tarihli bir endeks eklemeniz durumda olusturulan
fatura hesaplamalari girilen degerde baz alinarak hesaplanir.

Tarih: Endeksin cihazinizdan okundugu sekilde gosterilir. Sayac saatinizin ileri ya
da geride olmasit durumuna gore gosterilir. Saya¢ saati olarak “Sunucu Saati”
secildiyse giincel saat bilgisine gore gosterilir.

Aktif: Cihazimizdan okunan “Aktif” endeks bilgisini gosterir. Gosterilen deger
aktif tiiketim degerinize gore degisiklik gosterir. Herhangi bir aktif tiiketim
olmamasi durumunda bir 6nceki alinan deger ile son okunan deger ayni goriinecek-
tir.

Endiiktif: Cihazinizdan okunan “Endiktif” endeks bilgisini gosterir. GOsterilen
deger endiiktif tiiketim degerinize gore degisiklik gosterir. Herhangi bir endiiktif
tilketim olmamasi durumunda bir 6nceki alinan deger ile son okunan deger ayni
goriinecektir.

Kapasitif: Cihazinizdan okunan “Kapasitif” endeks bilgisini gosterir. Gosterilen
deger kapasitif tiikketim degerinize gore degisiklik gosterir. Herhangi bir kapasitif
tiketim olmamasi durumunda bir onceki alinan deger ile son okunan deger aym
goriinecektir.



Akt. Tiik.(kWh): Cihazinizdan okunan son iki aktif endeks arasindaki tiiketim
degerini “kWh” kilowatt-saat cinsinden gdsterir bilgidir.

End.Tiik. (kVArh): Cihazinizdan okunan son iki endiiktif endeks arasindaki
tiiketim degerini “kVArh” kilowatt amper reaktif saat cinsinden gdosterir bilgidir.

Kap.Tiik. (kVArh): Cihazinizdan okunan son iki kapasitif endeks arasindaki
tilketim degerini “kVArh” kilowatt amper reaktif saat cinsinden gosterir bilgidir.

Giindiiz: Cihazinizdan okunan 06:00 — 17:00 saatleri arasinda aktif endeks
degerini gosterir.

Puant: Cihazinizdan okunan 17:00 — 22:00 saatleri arasinda aktif endeks degerini
gostertir.

Gece: Cihazinizdan okunan 22:00 — 06:00 saatleri arasinda aktif endeks degerini
gostertir.

Demand: Cihazinizdan okunan demand tarihindeki endeks degerini gosterir.

Demand Tarihi: Cihazinizdan okunan en son demand degerinin tarih bilgisini
gosterir.

6.2.2. Grafik

Gii¢: Bu sayfada toplam aktif gii¢, endiiktif gii¢ ve kapasitif glic degerleri secili
olan tarih araliginda grafiksel olarak gdsterilmektedir. Sag list koseden segilen tarih
araliginda istenilen aktif / reaktif giic degerleri grafik tablosunda gdosterilecektir.
Grafik tablosunun sag istiindeki grafik disa aktarma butonu ile olusturulan
grafiginizi farkl formatlarda bilgisayarimiza kaydedebilirsiniz.

Giinliik Tiiketim: Burada cithazinizdan okunan aktif giic degerleri giinliikk bazda
grafiksel olarak gosterilmektedir. Gosterilen degerler kW-h, TL ve kg (O2) olarak
secilebilir. Sag st koseden secilen tarih araliginda istenilen giinliik tiiketim
degerleri grafik tablosunda gosterilecektir. Grafik tablosunun sag tistiindeki grafik
disa aktarma butonu ile olusturulan grafiginizi farkli formatlarda bilgisayariiza
kaydedebilirsiniz.

Saatlik Tiiketim: Burada cihazinizdan okunan aktif giic degerleri saatlik bazda
grafiksel olarak gosterilmektedir. Gosterilen degerler kW-h, TL ve kg (O2) olarak
secilebilir. Sag iist koseden segilen tarih araliginda istenilen giinliik tiiketim
degerleri grafik tablosunda gosterilecektir. Grafik tablosunun sag iistiindeki grafik
disa aktarma butonu ile olusturulan grafiginizi farkli formatlarda bilgisayariniza
kaydedebilirsiniz.



Tiiketim Takvimi: Burada cihazinizdan okunan aktif gii¢ degerleri saatlik, giinliik
ve aylik bazda takvimsel olarak farkli renkler ile gosterilmektedir. Sag kisimda
belirtilen tliketim renk skalasina gore en fazla tiiketim degeri kirmizi renk ile en az
tilketim degeri ise yesil renk ile gosterilmektedir. Gosterilen renk skalasi en fazla
tilkketim baz alinarak olusturulur.

Reaktif Oranlar: Burada cihazinizdan okunan reaktif oranlar giinliik bazda
grafiksel olarak gosterilmektedir. Sag list kdseden secilen tarih araliginda istenilen
reaktif oran degerleri grafik tablosunda gosterilecektir. Grafik tablosunun sag
istiindeki grafik disa aktarma butonu ile olusturulan grafiginizi farkli formatlarda
bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Tiiketim Karsilastir: Burada cihaz tiiketim degerlerini giinliik, aylik ve yillik
bazda secili tarihler arasinda karsilastirma yapabilirsiniz. Periyot se¢ildikten sag
tarafinda bulunan bosluk kisminda belirttiniz tarih aralig1 secilir ve ¢iz butonuna
basilir. Sayfada secili periyotlar igin grafiksel karsilagtirma tablosu sistem
tarafindan otomatik olarak olusturulur. Grafik tablosunun sag tistiindeki grafik disa
aktarma butonu ile olusturulan grafiginizi farkli formatlarda bilgisayariiza
kaydedebilirsiniz.

6.3. Role

Bu sayfada izlemekte oldugunuz rdleleriniz listelenmektedir. Ayarlar basligi
altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar1 ile cihazlarin
ayarlarin1 ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladiginizda
“Rapor”’sayfas1 acilacaktir. Rapor sayfanizda mevcut aya ait tiiketim raporu
karsiniza gelecektir. Sil butonuna tiklayarak listeden kaldirmak istediginiz ve takip
etmek istemediginiz cithazinizi listeden kaldirabilirsiniz. Sildiginiz cthazinmiz veri
gonderdiginde tekrardan bu listede goriinecektir. Gormek istemediginiz cihazinizi
“Cihaz yetkileri” butonuna tiklayarak yetkinizi kaldirdiktan sonra listede tekrardan
gorme sansiniz olmayacaktir.

Tiiketim Goriiniimii: Bu sayfada tiim rolelerinizin seg¢ili olan tarih araliginda
alinan tiiketim degerleri ayr1 ayr olarak gosterilmektedir. Alt kisimda bulunan
toplam “Tim Sayaglar” bashginda listedeki biitlin cihazlarin secili tarih
araligindaki toplam tiiketim degerleri gdsterilmektedir. Isterseniz “Disa Aktar”
butonu ile ilgili raporu Excel formatinda bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigin1 gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile
gosterilen cihazlariniza kredi yiiklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Geg¢mis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gegtigini
gosterir uyari rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarinizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir.



Bu durum isletmeniz igin biiylik problemler olusturacagindan ddeme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

6.4. Analizor

Bu sayfada izlemekte oldugunuz analizorleriniz listelenmektedir. Ayarlar baslig
altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar1 ile cihazlarin
ayarlarmi ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladigmnizda
“Rapor” sayfasi agilacaktir. Rapor sayfanizda mevcut aya ait tiiketim raporu
karsiniza gelecektir. Sil butonuna tiklayarak listeden kaldirmak istediginiz ve takip
etmek istemediginiz cihazinizi listeden kaldirabilirsiniz. Sildiginiz cihaziniz veri
gonderdiginde tekrardan bu listede goriinecektir. Gormek istemediginiz cithazinizi
“Cihaz Yetkileri” butonuna tiklayarak yetkinizi kaldirdiktan sonra listede tekrardan
gorme sansiniz olmayacaktur.

Tiiketim Goriiniimii: Bu sayfada tiim analizorlerinizin se¢ili olan tarih araliginda
aliman tiiketim degerleri ayr1 ayr1 olarak gosterilmektedir. Alt kisimda bulunan
toplam “Tim Sayaclar” bashginda listedeki biitiin cihazlarin secili tarih
araligindaki toplam tiiketim degerleri gosterilmektedir. Isterseniz “Disa Aktar”
butonu ile ilgili raporu Excel formatinda bilgisayariniza kaydedebilirsiniz.

Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigini gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile goster-
ilen cihazlariniza kredi yliklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Gegmis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gectigini
gosterir uyari rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yliklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarinizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz i¢in biiyiik problemler olusturacagindan 6deme siirenizi gecik-
tirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

6.5. Sicaklik Sensorii

Bu sayfada izlemekte oldugunuz sicaklik sensorleriniz listelenmektedir. Ayarlar
baslhig1 altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar ile
cihazlarin ayarlarmi ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna
tikladiginizda “Grafik™ sayfasi acilacaktir. Grafik sayfanizda mevcut giin ve aya ait
sicaklik degerleri karsiniza gelecektir. Son Veri (°C) alinan son sicaklik bilgisini
santigrat derece cinsinden gosterir. Son veri zamani kisminda gosterilen zaman
bilgisi en son alinan sicaklik degerinin ne zaman alindigin1 gosterir. Sil butonuna
tiklayarak listeden kaldirmak istediginiz ve takip etmek istemediginiz cihazinizi
listeden kaldirabilirsiniz. Sildiginiz cihaziniz veri gonderdiginde tekrardan bu list-
ede gorilinecektir. Gormek istemediginiz cihazimizi “Cihaz yetkileri” butonuna
tiklayarak yetkinizi kaldirdiktan sonra listede tekrardan gérme sansiniz olmaya-
caktir.



Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigin1 gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile
gosterilen cihazlarimiza kredi yiikklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Geg¢mis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gegtigini
gosterir uyari rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarmizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz i¢in biiyliik problemler olusturacagindan 6deme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

6.6. Jenerator

Bu sayfada izlemekte oldugunuz Jeneratorleriniz listelenmektedir. Ayarlar basligi
altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar ile cihazlarin
ayarlarin1 ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladiginizda
“Grafik” sayfasi acilacaktir. Grafik sayfanizda jeneratoriiniiziin detayli bilgileri
grafiksel olarak gosterilmektedir. Grafik tablosunun sag tarafindan sececeginiz
parametreler grafik tablosunda farkli renkler ile gosterilmektedir. Sag {ist
kisimdaki tarih boliimiinden seg¢eceginiz tarih araliginda alinan degerler tabloda
gosterilecektir. Alt kisimdaki tabloda cihazinizda olusan alarmlar listelenmektedir.

6.7. Analog Giris

Bu sayfada izlemekte oldugunuz analog giris modiilleriniz listelenmektedir.
Ayarlar baghigi altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri”
butonlar1 ile cihazlarin ayarlarini ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (1)
butonuna tikladiginizda “Grafik” sayfasi acilacaktir. Grafik sayfanizda analog
girisinizden alman detayli bilgiler grafiksel olarak gosterilmektedir. Sag {ist
kistimdaki tarith boliimiinden segeceginiz tarih araliginda alinan degerler tabloda
gosterilecektir.

Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigini gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile goster-
ilen cihazlariniza kredi yiiklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Ge¢mis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gectigini
gosterir uyar1 rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarinizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz ig¢in biiyiik problemler olusturacagindan Odeme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

6.8. Sayici

Bu sayfada izlemekte oldugunuz sayict modiilleriniz listelenmektedir. Ayarlar
baslig1 altinda bulunan “Ayarlar, Modem Yetkileri, Cihaz Yetkileri” butonlar ile
cihazlarin ayarlarin1 ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna
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tikladiginizda sayicilarinizdan alinan bilgileri gosterir bilgi sayfasi agilacaktir.




Odemesi Yaklasan: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin
yaklastigini gosterir uyari rengi renk ile belirtilmistir. Sar1 renk ile goster-
ilen cihazlariniza kredi ytliklemeniz gerekmektedir.

Odemesi Geg¢mis: Bu sayfada listelenen cihazlarin izleme siirelerinin gectigini
gosterir uyar1 rengi “Kirmizi” renk ile gosterilmistir. Cihazlarinizin izlenmesi i¢in
kredi yiiklemelisiniz. Aksi durumda cihazlarinizda olusacak reaktif sinir1 agsma
durumu ya da olusacak herhangi bir alarm durumu tarafiniza iletilmeyecektir. Bu
durum isletmeniz i¢in biiyiik problemler olusturacagindan O6deme siirenizi
geciktirmemeye dikkat etmeniz gerekmektedir.

7. AKIM / GERILIM
7.1.Tablo

Carpan: Burada gosterilen deger akim trafolarmiz ile belirlenir. Carpan degeri
faturanizda da gosterilmektedir. Okunan akim degerleri girilen carpan degerine
gore hesaplanir.

Akim Trafosu Oram: Belirtilen deger cihaziniza tanimladiginiz akim trafosu
oranin1 gostermektedir. Burada gosterilen degeri “Ayarlar” sekmesinden
giincelleyebilirsiniz. Tabloda gosterilen akim degerleri buradaki ¢arpan degerine

gore hesaplanir.

Excel’e Aktar: Bu secenek tabloda gosterilen endeks bilgilerinizin Excel
formatinda ¢iktisin1 almanizi saglamaktadir.

Tablo: Cihazinizdan okunan akim / gerilim degerlerinin tablo seklinde gdsterilm-
esi i¢in kullanilir.

Grafik: Cihazinizdan okunan degerlerin gorsel olarak gorebilmeniz i¢in kullanilir.
Data Tarihi: Cihazinizdan okunan degerlerin sisteme kaydedildigi zamani gosterir.
Akim (A): Bu kisimda iist kisimda koyu renk ile gosterilen deger akim trafosu ile

carpilmis gercek akim degerini gosterir. Alt kisimda gosterilen deger ise sayagtan

okunan deger gosterilir.

Gerilim (V): Cihazinizdan okunan gerilim degerleri gosterilmektedir. Bu kisimda

herhangi bir deger gosterilmemesi durumunda ilgili fazdan gerilim degeri

almamadig1 anlamina gelmektedir.

Cos ®@: Cihazimizdan okunan Cos ® degerini gosterir.

Aktif Giic (kW): Cihazinizdan okunan aktif giic degerini kilowatt cinsinden
gostertir.



Reaktif Gii¢ (kVAr): Cihazinizdan okunan toplam reaktif gii¢ degerini kilovolt
amper reaktif seklinde gosterir bilgidir. Burada gosterilen anhik reaktif giic
degerleri sayaglarin verdigi Cos ®'ye gore hesaplanmaktadir. Bazi sayaclar Cos ©
degerlerinin isaretini (+/-) dilizgiin vermedigi i¢in fazlarin kapasitif/endiiktif
yorumunu yaparken bu durumun dikkate alinmasi gerekmektedir.

7.2. Grafik

Anlik Degerler Grafigi: Burada cihazinizdan okunan degerleri sag iist koseden
sececeginiz tarih araliginda okunan degerler gosterilmektedir. Alt bdliimde
gosterilen basliklar segilerek tablonuzu kisisellestirebilirsiniz. Secili olan basliklar
koyu renk ile gosterilecek ve her bir baglik i¢in ayr1 renk ile tablo lizerinde yerini
alacaktir.

8. DOGALGAZ

Bu sayfada izlemekte oldugunuz dogalgaz sayaglariniz listelenmektedir. Ayarlar
basghig1 altinda bulunan “Ayarlar, Kullanici Yetkileri” butonlar1 ile cihazlarin
ayarlarin1 ve yetkilerini giincelleyebilirsiniz. Detay (I) butonuna tikladiginizda
dogalgaz sayacinizdan alinan bilgileri gosterir bilgi sayfasi agilacaktir. Sag iist
kistimdaki tarih boliimiinden segeceginiz tarih araliginda alinan degerler tabloda
gosterilecektir.

9. ISLETME
9.1. Analiz

Bu sayfada olusturmus oldugunuz organizasyona dahil isletmelerinizin tiiketimler-
ini karsilastirabilirsiniz. Siralama Ol¢iitii olarak sag iist kosede bulunan “Cok
tilketen” ve “Az tiiketen” seklinde siralayabilirsiniz. Isletmenizin tiiketimlerini
gosteren kutucugun sag tarafinda bulunan “Dondir” butonuna tikladiginizda
isletmeye dahil cihazlarimizi ve ana 6l¢tim cihazini gorebilirsiniz.

9.2. isletme Kargilaghrma

Bu sayfada olusturdugunuz maksimum ¢ farkli isletmenin tiiketimlerini
karsilastirabilirsiniz. Burada toplam tiiketim degerleri gosterilmektedir. Periyot
olarak giin, ay ve yil olarak karsilastirma yapabilirsiniz.

9.3. isletme Ayan

Bu sayfada organizasyonunuza ait bilgilerinizi girip yeni bir organizasyon
kaydetmeniz gerekmektedir. Organizasyonunuzu olusturduktan sonra “Isletme
Ekle” butonuna basarak organizasyonunuzun igerisine isletmenizi dahil edebilir-
siniz. Isletmenizi olusturduktan sonra bu isletme icin “Yetkili Kisi Ekle” butonuna
tiklayarak belirteceginiz mail adresine yetki atayarak isletmenize dahil ettiginiz
cthazlarinizin kontrol yetkisini bu listedeki kisileri de dahil etmis olursunuz. Eger
yazdiginiz e-posta adresi sistemde kayitli bir mail adresi degil ise 6ncelikle bu mail
adresinin sisteme kayit edilmesi gerekmektedir.



Bu islemi “Yonetim” -> “Kullanict” -> “Yeni Kullanict Olustur” adimlarini
tiklayarak kullanici hesabinizi agabilirsiniz. isletmedeki Cihazlar kismindan “Islet-
menize bagli olan cihazlarinizi se¢iniz” kismina tiklayarak bu isletmede takili olan
cthazlarimizi segmeniz gerekmektedir. Cihazlar1 sectikten sonra “Ekle” butonuna
tiklayiniz. Artik cihazlariniz bu isletmeye dahil olmustur. Buradaki listeden bir
cihaz1 “Ana Olgiim” olarak secebilirsiniz ve okunan degerler ana dl¢iim cihazi baz
alinacak sekilde gosterilir. Ana 6l¢iim secildikten sonra isletmenize dahil olan ciha-
zlarniz igin {ist meniide yer alan “Isletme” “Tiiketim” “Reaktif” “I0” “Sicaklik”
“Gaz” “Su” bagliklara tiklayarak analiz ve karsilastirmalariniz1 detayl bir sekilde
yapabilirsiniz.

10. INPUT / OUTPUT
10.1. Kontrol

Bu sayfada Modem iizerindeki INPUT / OUTPUT c¢ikislarini, 8 ‘li INPUT (Giris)
modiiliiniizii ve 8‘li OUTPUT (Cikis) modiillerinizi kontrol edebilirsiniz. Sag iist
kosedeki siralama seceneklerini kullanarak isterseniz (Modem — INPUT —
OUTPUT) seceneklerini tiklayarak bu sayfada sadece secili olan cihazlarin tiirline
gore listeleme yapabilirsiniz.

Listelenen cihazlarmizin “Kirmiz1” renkte goriinmesi durumunda modeminizin
internet erisimi ile alakal1 bir sorunu olabilecegi anlamina gelmektedir. Bu durum-
da INPUT/OUTPUT segenegi calismayacaktir. “Yesil” renkte goriinmesi herhangi
bir problem olmadig1 ve INPUT/OUTPUT o6zelliginin diizgiin olarak ¢alistigini
gosterir. “Gri” renkte ise INPUT/OUTPUT o6zelliginin devre dis1 birakildigin
belirtir. Devre dis1 birakilan 6zellik ilgili modeminizin modem numarasi iizerine
tikladigimizda acilan “Modem Ayarlar1” baghigindaki “I/O Destegi Ac¢ik ?”
kutucugunu isaretleyip “Kaydet” butonuna bastiginizda ya da “Ayarlar” butonuna
tiklayarak “I/O Destegi Acik” kutucugunu isaretleyerek ilgili cihazinizin
INPUT/OUTPUT o6zelligi tekrardan aktif edebilirsiniz.

Yetkiler: Bu kisimda ilgili cihaziniz i¢in se¢eceginiz kullaniciya yetki verebilirsiniz.

Ge¢mis: Bu kisimda INPUT/OUTPUT modiiliiniizde meydana gelen durum
degisikliklerinizi geriye doniik gorebilirsiniz.

Ayarlar: Bu kistmda INPUT/OUTPUT ayarlarinizi yapilandirabilirsiniz.
I/0 destegi acik: Kutucuk isaretli durumda iken INPUT/OUTPUT o6zelligi aktiftir.

Giris Ayarlari: Burada girisleriniz i¢in isim belirleyebilirsiniz. Burada yazdiginiz
1sim bilgisi ile Giris degisiklikleri alarmlar size iletilir.

Cikis Ayarlari: Bu kisimda ¢ikislariniza isim verebilir ve ayarlarini giincelleyebil-
1rsiniz.



Cikis Adi: Cikis i¢in isim  belirleyebilirsiniz. Burada yazdigmiz isim ile
alarmlariniz olusturulacaktir.

Kural 1: Burada ¢ikisinizin ¢alisma tiirlinii se¢ebilirsiniz.

Manuel: Manuel secili durumdayken ¢ikis modiliiniizii INPUT/OUTPUT
sayfasindan el ile ON/OFF (A¢ma / Kapama) konumuna alabilirsiniz.

Kural Tabanh: Cikis modiiliiniizii herhangi bir giris modiiliinden gelen sinyale
gore ON/OFF (Ag¢ma / Kapama) yapabilmenizi saglamaktadir. Kural Tabanh
sec¢ildikten sonra yan tarafinda bulunan Ayarlar butonuna tiklayarak “Cihaz” ve
“Giris” kistmlarr ayarlanmalidir. Tersle kutucugu isaretlendiginde secili cihazin
giris sinyali gelmediginde kontak “ON” konumuna gelecek giris sinyali geldiginde
ise “OFF” konumuna gecgecektir. Ayarlar yapildiktan sonra “Kaydet” butonuna
basilmasi gereklidir. Ayarlar penceresi kapandiktan sonra da tekrardan “Kaydet”
butonuna tiklanmalidir.

Giinliik Cizelge: Cikis modiliiniizii sececeginiz saat araliklarinda c¢alistirmay1
saglamaktadir. Secili olan zaman diliminde c¢ikis “ON” (Agik) olarak
ayarlanacaktir. Giinliik ¢izelge se¢ildikten sonra yan tarafinda bulunan Ayarlar
butonuna tiklayarak birden fazla saat araliklari se¢ilebilir. Ayarlar yapildiktan sonra
“Cizelgeyl Kaydet” butonuna basilmasi gereklidir. Ayarlar penceresi kapandiktan
sonra da “Kaydet” butonuna tiklanmalidir.

Haftalik Cizelge: Cikis modiiliiniizii sececeginiz tarih ve saat araliklarinda
calistirmay1 saglamaktadir. Secili olan zaman diliminde ¢ikis “ON” (Acik) olarak
ayarlanacaktir. Haftalik ¢izelge secildikten sonra yan tarafinda bulunan Ayarlar
butonuna tiklayarak birden fazla tarih ve saat araliklari secilebilir. Ayarlar
yapildiktan sonra “Cizelgeyi Kaydet” butonuna basilmasi gereklidir. Ayarlar
penceresi kapandiktan sonra da “Kaydet” butonuna tiklanmalidr.

Sicaklik Kontrollii: Cikis modiiliiniizii herhangi bir 1s1 sensoriinden gelen sicaklik
degerine gore kontrol etmenizi saglamaktadir. Sicaklik kontrollii secildikten sonra
yan tarafinda bulunan Ayarlar butonuna tiklayarak “Alt Limit” ve “Ust Limit”
sicaklik degerleri girilmesi gereklidir. Girilen sicaklik araligina gore “Cikis Ver” ya
da “Cikis Verme” olarak ayarlanabilmektedir. Sensorler kismindan 1s1 sensorii
secilmelidir. Birden fazla 1s1 sensorii segildiginde sensorlerden alinan degerlerin
aritmetik ortalamasina gore sicakliklar hesaplanacaktir Ayarlar yapildiktan sonra
“Kaydet” butonuna basilmasi gereklidir. Ayarlar penceresi kapandiktan sonrada
tekrardan “Kaydet” butonuna tiklanmalidir.

Kural 2 (Opsiyonel): Cikis modiliiniizii ikinci bir kural ekleyerek kontrol
etmenizi saglar.

Kural Seciniz: Burada secili olan kural ya da kurallara gore ¢ikis modiiliiniiziin
calismasinm1 saglayabilirsiniz. Sadece 1. Kural gegerli ise caligsin isaretli durum-
dayken “Kural 1" ‘de olusturdugunuz kural gecerli durumdayken c¢alisacaktir.



1. Ve 2. Kural gegerli ise ¢aligsin isaretli durumdayken “Kural 17 ve “Kural 2” ayn1
anda gegerli ise calisacaktir. 1. Veya 2. Kural gegerli ise caligsin isaretli
durumdayken “Kural 1” veya “Kural 2” ‘den herhangi birisi gegerli ise ¢alisacaktir.

10.2. Ge¢mis Degerler

Bu sayfada INPUT/OUTPUT modiliiniiziin ge¢gmis konum durumlarini
gorebilirsiniz. Sececeginiz tarih araliginda ON/OFF (Ac¢ma / Kapama) durumlari
giris ve ¢ikis modiillerinize verdiginiz isim bilgisi ile gosterilmektedir.

11. KARSILASTIRMA

11.1. Dénemsel Kargilagtirma

Bu sayfada segeceginiz cihazlar icin tiikketim degerlerini karsilastirma yapabilirsin-
1z. Karsilagtirmalarinizi “Periyot” kisminda yer alan (Giinliik, Aylik ve Yillik)
tarihler i¢in karsilastirma yapabilirsiniz. Cihazlariizi ve Periyot‘u sectikten sonra
sag kisimda bulunan bos kutucuga tiklayarak tarih araliklarinizi segebilirsiniz.
Tarihlerinizi sectikten sonra “Ciz” butonuna tikladiginizda alt kisimda tiiketim
degerlerinizi gosterir karsilastirma grafik ekrani ¢ikacaktir. Burada farkli renkler
ile gosterilen detaylar sayesinde tiikketim karsilastirmanizi donemsel bazda yapmis
olacaksiniz.

11.2. Cihaz Bazl Karsilagtirma

Bu sayfada sececeginiz cihazlar i¢in {i¢ farkli grup olusturarak bu gruplar
arasindaki toplam tiiketim degerlerini segeceginiz “Periyot” bazinda tiiketim
karsilagtirmas1 yapabilirsiniz. Grup Ekle butonu ile maksimum ¢ farkli grup
olusturabilirsiniz. Gruplarinizi olusturup ve Periyot se¢iminizi yaptiktan sonra
“Ciz” butonuna tiklayarak alt kisimda grafiksel olarak gruplarmizin tiiketim
degerlerinizi gorebilirsiniz.

12. ODEME

12.1. Yonetim Paneli

Bu sayfada hesabiniza kayithi olan cihazlarimizin tamami listelenmektedir. Bu
boliimden cihazlarin izleme stirelerini uzatabilirsiniz. Siire uzatma islemi “Hesap

Bakiyesi” ‘ne gore yapilmaktadir. Her bir cihazin 1 yillik uzatma islemi ic¢in 1 kredi
gerekmektedir.

Hesap Bakiyesi: Satin alinmis olan kredi adedini gosterir. Belirtilen say1 kadar
cihaz i¢in siire uzatma islemi yapabilirsiniz.

Ayarlar: Cihaz ayarlarina erismenizi saglar. Acilan sayfadan cihaziniz ile alakali
ayarlariniz1 giincelleyebilirsiniz.

Cihaz No: Cihazlariizin seri numaralarini gosterir.

Konum: Cihazlarmizin konum ismi bilgisidir. “Ayarlar” butonuna tiklayarak
giincellenebilir.



Son Kullanim: Uzaktan izleme yaptiginiz cthazinizin sistem tarafindan kontroller-
ini yapabileceginiz son tarihi gostermektedir. Cihazinizin son kullanma zamamn
gecmesi durumunda olusabilecek alarmlar ve raporlar sistem tarafindan size
gonderilmez ve cihaziniza erisip Onceki raporlarimizi ya da degerlerinizi
alamazsiniz. Bu durumun olusmamasi i¢in burada belirtilen tarihten 6nce cihaziniz
i¢in kredi satin alip “Odeme” (Bir y1llik uzat) butonuna tiklayarak ilgili cihazinizin
siiresini 1 y1l uzatmaniz gerekmektedir. Banka hesap numaralarimiza “Odeme ->
Paket Satin Al” meniisiine girerek ulasabilirsiniz. Odeme yapildiktan sonra burada
bulunan “Bildirim Formu” ‘nu doldurarak islem kaydi olusturmaniz gerekmekte-
dir. Olusturulan islem kayitlar1 onaylandiktan sonra hesabiniza satin almis
oldugunuz krediniz yiiklenecektir.

Modem: Cihazinizin bagli oldugu modem numarasin gostermektedir. Buraya
tikladiginizda ilgili modemin “Modem Ayarlar1” sayfasi agilacaktir.

Sisteme Giris: Cihazinizin sisteme ilk kayit zamanini gostermektedir.

Bul: Buraya aramak istediginiz cihaz ismi ya da seri numarasi yazarak hizli erigsim
saglayabilirsiniz.

12.2. Hesap Ozeti

Bu sayfada cihaziniza 6deme yaptiginiz islem tarihlerinizi ve kredi satin alma
tarihlerinizi inceleyebilirsiniz.

Islem Tarihi: Cihaziniza kredi yiiklediginiz tarihi gsterir.

Tutar: Ilgili cihaza ne kadar kredi yiiklendigini gdsterir

Bakiye: Hesabinizda cihaza kredi yiiklendikten sonra kalan kredi tutaridir.
Aciklama: Yiikleme yapilan cihaz seri numarasi ve konum bilgisini gosterir.

Bul: Buraya aramak istediginiz cithaz ismi ya da seri numarasi yazarak hizli erigim
saglayabilirsiniz.

12.3. Paket Satin Al

Bu sayfada hesap numarasi bilgilerimize ve ticretlendirme detaylarini gorebilirsin-
iz. Sayfada bulunan bildirim formunu doldurarak yapmis oldugunuz 6demeyi
tarafimiza iletip islemi baslatabilirsiniz. Fatura bilgilerinizi tam ve eksiksiz bir
sekilde agiklama kismia girmeniz gerekmektedir. Odemeleriniz saat 17:00 dan
sonra hesabiniza kredi olarak aktarilacaktir.

Aciklama: Aciklama kisminda belirtilen detaylara dikkat edilmesi gerekmektedir.
Bildirim formundaki aciklama kismina yatirmis oldugunuz tutarin karsiliginda
talep ettiginiz hizmeti belirtmeniz islem dogrulugu agisindan oldukca onemlidir.
Eger 6demeniz SIM Kkart1 siiresi uzatma fcreti i¢in ise SIM kartimzin seri
numarasini ve SIM kart uzatma diye belirtmeniz gerekmektedir.



12.4. SIM Kartlarim

Bu sayfada bizden satin almis oldugunuz SIM kartlarinizin durumlarini goérebilir-
siniz.

Odemesi Yaklasan: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM Kkartin siiresi 4
haftadan daha az kaldiginda sistem sizi e-posta yoluyla otomatik olarak bilgilendi-
recektir. Bu listede renk ile gosterilen cihazinizin siiresini uzatmaniz
gerekmektedir.

Aktif SIM Kkartlar: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartimizin aktif
oldugunu gosterir. Aktif SIM kart takili olan cihaz tabloda ““Yesil” renk ile gosteril-
mektedir.

Pasif SIM Kkartlar: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartinizin pasif
oldugunu gosterir. Pasif SIM kartiniz heniiz a¢ilmadiginda tabloda “Gri” renk ile
gosterilecektir.

Kapah SIM kartlar: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartinizin kapali
oldugunu gosterir. Kapali SIM kartiniz tabloda “Kirmizi” renk ile gosterilecektir.

Ayarlar: A¢ilan sayfada modeminizde yetkisi bulunan kisilerin iletisim bilgileri ve
kullanict adlar listelenmektedir.

SIM No: SIM kartinizin seri numarasini belirtir.
Modem: SIM kartin takili oldugu modem numarasini gosterir.

Baslangi¢: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartinizin kullanima agildig:
tarithi gosterir.

Son Kullanim: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartimzin iletisime
kapatilacagi son tarihi gosterir. Satin alinan hatlarin minimum kullanim siireleri 1
yildir. Istenildigi takdirde daha uzun vadelerde SIM kartmizin siiresi uzatilabil-
mektedir.

Telefon Numarasi: Firmamizdan satin almis oldugunuz SIM kartiniza taniml
olan GSM numaraniz gosterir.

13. HARITA

13.1. Kompanzasyon

Bu sayfada cihazlari harita tizerinde gorebilmeniz saglanmaktadir. Sol {ist kisimda
varsayilan olarak gelen ‘“Reaktif smir1 asanlar” bagh@ma tiklayarak harita
gosteriminizi (Hatali modemler, Reaktif sinir1 asanlar, Baglant1 hatasi, Konumu
belirlenmemis, Normal modemler ve Tiim modemler) seklinde listeleyebilirsiniz.



Konum Degistirme: Buradaki secenek “Kapali” olarak secili durumda iken
haritada gosterilen cihazlarin konumunda herhangi bir degisiklik yapabilme
olanaginiz bulunmamaktadir. Konum degistirme “Acik™ olarak segtiginizde harita
tizerinde gosterilen cihazlarimizi istediginiz konuma alabilirsiniz.

13.2. Tiiketim

Bu sayfada cihazlarinizin harita iizerinde tiiketim degerleri iist kisimda yer alan
renk skalasina gore listelenmistir. Sag st kisimda segeceginiz tarith araliginda
biitiin cihazlariizin tiiketim degerlerini harita iizerinde gézlemlemenize yardimci
olmaktadir. Kirmiz1 renk ile gosterilen cihazlarin tiiketimleri yesil olanlara gore
daha fazla olanlardir. Tiketim skalasi size renk farkliliklar1 konusunda yardimer
olacaktir. Ilgili cihazimizin iistiine tikladiginizda detayl bilgileri gorebilirsiniz.

14. DESTEK
14.1. Yardim Videolar

Burada web sitemizi kullaniminiz1 kolaylastiracak detayl bilgileri i¢ceren yardim
videolarini izleyebilir ve sitemiz hakkinda daha fazla bilgiye erisebilirsiniz.

14.2. Uzaktan Destek

Bu sayfada yer alan yazilimi bilgisayarimiza kurarak agilan programdaki id ve
sifrenizi teknik destek personelimize ilettiginiz takdirde sahsi bilgisayariniz
tizerinden teknik destek hizmeti alabilirsiniz. Uzaktan destek yazilimi sizlerin
sistemin kullaniminda yardimei olabilmemiz i¢in bulunmaktadir. C6zemediginiz
konularda teknik destek hattimiz1 arayarak teknik destek personelimizin size daha
etkin bir sekilde yardime1 olabilmesi i¢in kullanilan programdir.

Not: Bu program ile sahsi bilgisayariniza erisim saglanmaktadir. Olusabilecek
problemlerden sirketimiz sorumlulugu reddeder.

14.3. Destek Talebi

Bu kisimda destek talebi olusturabilir ya da olusturmus oldugunuz destek
taleplerinizi gorebilirsiniz. Sormak istediginiz biitlin sorulariniz i¢in destek talebi
olusturabilirsiniz. Olusturmus olusturdugunuz destek taleplerinize sirketimizin
yetkili personelleri tarafindan yanit verilecektir.





